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1. Introduction 

1.1. Présentation de Doorz

Bienvenue sur Doorz, une application innovante de réseau social gamifié qui permet à ses 
utilisateurs de participer à des défis (appelés "portes"), de se filmer en les réalisant et de publier 
leurs vidéos sur un flux interactif. Les utilisateurs peuvent ainsi générer des interactions, 
accumuler des points et grimper dans un classement général. Le concept de Doorz repose sur la 
reconnaissance sociale et le dépassement de soi, incitant les participants à se comparer, se 
challenger et se hisser parmi les meilleurs. Cette plateforme vise à créer une communauté 
dynamique et engagée où la créativité et la performance sont récompensées par des points et 
des distinctions. L'utilisation de l'application Doorz est soumise au respect des présentes règles 
et conditions, établies pour garantir une expérience de jeu équitable et sécurisée pour tous les 
utilisateurs

.
1.2. Objectifs de l’Expérience Doorz

Doorz vise à offrir une expérience ludique enrichissante qui encourage les Utilisateurs à explorer 
leur créativité et à se démarquer par leur originalité, tout en prenant des risques mesurés le cas 
échéant. Notre but est de créer un espace où les « Utilisateurs », tels que ces termes sont définis 
ci-après, peuvent interagir, s'encourager mutuellement et vivre des moments inoubliables. En 
participant aux défis et en partageant leurs performances, les utilisateurs bénéficient de la 
reconnaissance sociale et peuvent accumuler des points et des distinctions, renforçant ainsi leur 
statut au sein de la communauté Doorz.

1.3. Acceptation des Conditions Particulières de Participation aux Défis. 

Tous les termes des présentes conditions particulières figurant avec une majuscule renvoient aux 
termes définis par les Conditions Générales d’Utilisation des Services. 

En vous inscrivant sur Doorz, vous acceptez de vous conformer aux présentes Conditions 
Particulières de Participation aux Défis ( ci-après, les « CPPD ») qui régissent le fonctionnement 
de l’Expérience Doorz, les interactions entre Utilisateurs et les critères de participation aux 
différents Défis. Ces CPPD sont conçues pour assurer une expérience équitable, respectueuse et 
sécurisée pour tous. Il est impératif pour vous, de les lire attentivement et de les accepter dans 
leur intégralité avant de participer à Doorz. Votre inscription implique une acceptation sans réserve 
des termes énoncés dans ce document. 

Les présentes CPPD sont sujettes à modifications pour s'adapter à l'évolution de la Plateforme et 
des besoins de sa communauté. Toute modification sera communiquée de manière transparente 
aux Utilisateurs et prendra effet dès sa publication sur le Site de Doorz. 

Nous vous invitons à plonger dans l'univers de Doorz avec enthousiasme et engagement, tout en 
respectant les règles et les autres membres de la communauté. Ensemble, faisons de Doorz une 
aventure inoubliable et pleine de découvertes. 

2. Inscription 

2.1 Rappel des Conditions d’inscription 

Pour s'inscrire à Doorz, les Utilisateurs doivent suivre une procédure en quatre étapes :


1. Première étape : Les futurs Utilisateurs commencent par renseigner leur numéro de 
téléphone. Cette étape implique l'acceptation automatique des Conditions Générales 
d’Utilisation des Services (CGUS) ainsi que de la Politique de Confidentialité de Doorz.


2. Deuxième étape : Les Utilisateurs doivent confirmer leur numéro de téléphone en 
entrant un code de validation reçu par SMS.




3. Troisième étape : Les Utilisateurs saisissent leur date de naissance, confirmant ainsi 
qu'ils ont bien plus de 18 ans.


4. Quatrième étape : Les Utilisateurs complètent leur profil en fournissant un pseudonyme. 
Ils doivent ensuite cocher une case pour valider les présentes Conditions Particulières de 
Participation aux Défis (CPPD).


L'inscription permet à l'Utilisateur d'accéder à l'ensemble des fonctionnalités de Doorz et de 
participer aux défis proposés sur la plateforme.


3. Modalités de Participation aux Défis


3.1 Structure générale (Saisons, Portes/Défis) 

Chaque saison est une nouvelle aventure, composée de multiples Défis (Portes) à réaliser. Voici 
comment Doorz structure son expérience :


Les Saisons :


• Durée et Timing : Chaque saison de Doorz s'étend sur une période déterminée, avec une 
date de début et de fin, clairement annoncées. Ces dates peuvent être sujettes à 
modifications par notre équipe, selon les besoins du jeu ou pour optimiser l'expérience 
Utilisateur.


• Inscription : Dès son inscription, l'Utilisateur a la possibilité de participer aux différents 
défis. Il est totalement possible pour un Utilisateur de rejoindre une saison en cours, rien 
n’est joué à l’avance.


Les Portes / Défis :


• Nombre et Variété : Il n’y a plus de nombre prédéfini de Portes, qui seront postées de 
manière aléatoire, à une fréquence encore inconnue, pouvant varier d'une saison à l'autre 
pour garder le jeu dynamique et imprévisible.


• Chronologie et Organisation : Les Portes sont annoncées progressivement, chacune 
avec ses propres dates et heures de début et de fin. La durée d'une Porte varie en 
fonction du Défi qu’elle comporte et de ses règles spécifiques.


• Flexibilité de l'organisation : Nous nous réservons le droit de modifier le déroulement des 
saisons et des Portes et plus généralement de l’organisation des défis en cours de jeu 
pour améliorer l'expérience ou réagir à des situations imprévues.


Votre mission : En tant qu'Utilisateur, votre mission est de naviguer à travers ces Portes, en 
relevant les Défis proposés de manière créative et originale. Votre succès dépendra non 
seulement de votre capacité à respecter les critères des Défis mais aussi de votre aptitude à 
engager la communauté à vous suivre. De plus, les interactions avec les vidéos peuvent 
grandement influencer votre progression dans le jeu. Encouragez les autres Utilisateurs, captez 
leur attention et faites de chaque Défi une opportunité de briller. 

3.2 Description et organisation des Défis 

Chaque Défi (Porte) est une invitation à démontrer votre ingéniosité, votre audace et votre 
créativité. Voici comment nous structurons ces moments Clés de votre aventure. 



Nature des Défis : 

• Variété et Originalité : Les Défis sont conçus pour tester une large gamme de 
compétences et d'aptitudes, allant de la résolution d'énigmes à des activités physiques, en 
passant par des Défis créatifs, d’ingéniosité, d’audace et beaucoup d’autres. Chaque Défi 
est unique, offrant une nouvelle expérience à chaque Porte. 

• Thématiques : Les Défis peuvent s'articuler autour de thématiques spécifiques, reflétant 
des événements actuels, des tendances populaires ou des concepts innovants, pour une 
immersion totale dans l'actualité culturelle et sociale. 

Organisation des Défis : 

• Instructions claires : Chaque Défi vient avec un ensemble d'instructions détaillées, 
accessibles dans l'application. Ces directives comprennent les objectifs à atteindre, les 
critères de réussite, et tout élément nécessaire à la compréhension et à la réalisation du 
Défi. Ces instructions spécifiques s’ajoutent aux présentes CPPD qui sont générales à tous 
les Défis. 

• Délais et Gestion du Temps : Un temps spécifique est alloué pour la réalisation et la 
soumission des vidéos de chaque Défi. Les Utilisateurs doivent faire preuve de gestion du 
temps et de planification pour assurer leur participation dans les délais impartis. Le délai 
maximum pour envoyer une vidéo est de 48 heures avant la fermeture d'une Porte. Les 
tentatives de réalisation du Défi en dehors de ces périodes ne seront pas prises en 
compte, et toute triche ou manœuvre visant à contourner ces règles peut entraîner la 
disqualification ou la suppression de votre compte. 

Participation et Soumission : 

• Importation de vidéo : Les Utilisateurs soumettent leurs vidéos via l'outil d'importation de 
Doorz. Assurez-vous que votre vidéo respecte les critères du Défi et les directives de 
soumission pour être éligible à la modération et à la validation. 

• Créativité et Originalité : Nous encourageons fortement l'originalité et la créativité dans la 
réalisation des Défis. Les vidéos qui sortent du lot par leur approche innovante, leur 
esthétique ou leur narration ont de meilleures chances de captiver les Utilisateurs et de 
cumuler des points dans le classement. 

Modération et Validation : 

• Évaluation des Soumissions : Toutes les vidéos envoyées sont soumises à une 
modération pour s'assurer qu'elles respectent les règles du Défi et les normes 
communautaires de Doorz. Seules les vidéos approuvées par notre équipe de modération 
seront visibles sur le fil d’actualité et éligibles pour le classement. La durée de la 
modération est clairement annoncée, pouvant aller à 48 heures. Doorz est libre 
d’augmenter cette durée si nécessaire. 

Les drogues illicites, substances contrôlées, la contrebande, les armes et articles illégaux sont 
interdits lors des Défis. Vous acceptez et consentez aux mesures de sécurité raisonnables et à la 
fouille à l'entrée des Défis organisés en présentiel. Dans toute la mesure permise par la loi 
applicable, vous renoncez et tiendrez DOORZ indemne et tout autre partenaire impliqué dans la 
création ou l'exécution de Défi, de toute réclamation, demande, dommage, perte, et plus 
généralement de toute responsabilité pouvant découler de votre manque de précautions ou de 
votre défaillance à respecter les règles de sécurité. Si vous choisissez de ne pas consentir à 
certaines mesures de sécurité et/ou fouilles, il pourra vous être refusé l'accès à un Défi ou vous 
pourriez en être expulsé, sans compensation aucune. 



3.3 Prise en charge des risques 

À moins que la loi applicable ne l'interdise, vous acceptez qu'en vous inscrivant à un Défi, en y 
participant ou en y assistant, vous assumez sciemment et volontairement tous les risques avant, 
pendant ou après le Défi, en ce compris les blessures que vous pourriez vous causer ou qui 
seraient causées à des tiers ainsi que les dommages, pertes ou vols matériels. Vous reconnaissez 
que les Défis, et certaines activités lors des Défis, peuvent comporter des risques inhérents et 
imprévus, notamment (a) le contact ou la collision avec des personnes ou des objets, (b) les 
obstacles (par exemple, l'eau naturelle ou artificielle, les risques routiers et de surface), (c) les 
risques liés au matériel (par exemple un équipement brisé, défectueux ou inadéquat, une 
défaillance imprévue de l'équipement), (d) les dangers liés aux conditions météorologiques, (e) les 
premiers soins et/ou mesures d'urgence inadéquats, (f) les problèmes liés au jugement et/ou au 
comportement (par exemple un participant, un coparticipant ou vous comportant de manière 
erratique ou inappropriée ou en commettant des erreurs de jugement quant à votre aptitude/
capacité ou de celle des autres Utilisateurs) et (g) les dangers naturels (terrain inégal ou difficile, 
faune et insectes, contact avec les plantes). Vous acceptez de prendre des précautions 
raisonnables avant d'assister ou de participer à un Défi et à ses activités, par exemple consulter un 
médecin et vous assurer d'être en bonne santé physique, de porter des vêtements appropriés et 
d'apporter les matériels ou dispositifs de protection nécessaires ou recommandés le cas échéant. 
De plus, vous comprenez et reconnaissez qu'il est de votre responsabilité d'inspecter les terrains, 
les installations, l'équipement et les aires de jeu et qu'en participant à un Défi, vous reconnaissez 
que les terrains, les installations, l'équipement et les aires à utiliser sont adaptés à votre 
participation. Si vous estimez ou apprenez l’existence de conditions dangereuses ou de risques 
déraisonnables, vous acceptez d'aviser immédiatement le personnel DOORZ approprié et de 
cesser de participer au Défi. 

3.4 Publication et partage des vidéos 

Publication sur la Plateforme : 

• Facilité d'importation : Utilisez notre outil d'importation intégré pour télécharger 
facilement vos vidéos directement depuis votre appareil. Assurez-vous que la vidéo 
respecte les formats et critères recommandés pour une expérience fluide. Evitez les vidéos 
trop lourdes. 

• Visibilité : Une fois approuvée par notre équipe de modération, votre vidéo sera visible sur 
le fil d’actualité de Doorz. Votre Défi sera accessible à tous les Utilisateurs. 

Partage et Engagement : 

• Partage social : Boostez votre visibilité en partageant vos vidéos sur vos réseaux sociaux 
préférés. Utilisez les outils de partage de Doorz pour faciliter cette diffusion et attirer encore 
plus de soutien. 

• Interaction Utilisateur : Encouragez les likes, les commentaires et les partages sur vos 
vidéos Doorz. Chaque interaction compte et peut influencer votre position dans le 
classement final. 

•
Conseils pour une Vidéo Mémorable : 

• Qualité visuelle et sonore : Soignez la qualité de votre vidéo, tant sur le plan visuel 
qu'auditif. Une bonne lumière, un son clair et un montage soigné peuvent faire toute la 
différence. 

• Contenu engageant : Soyez créatif dans votre approche du Défi. Racontez une histoire, 
montrez votre personnalité et faites preuve d'originalité pour captiver votre audience. 



Feedback et Amélioration : 

• Écoutez votre communauté : Prenez en compte les retours et commentaires sur vos 
vidéos pour améliorer vos futures participations. L'engagement de votre communauté est 
un précieux indicateur de ce qui résonne le plus avec votre audience. 

4. Règles et Défis 

4.1. Critères de réussite 

L'art de triompher dans Doorz repose sur votre capacité à comprendre et à répondre 
efficacement aux critères de chaque Défi. Voici les éléments Clés qui déterminent si votre 
vidéo de Défi sera couronnée de succès :


• Adhésion aux instructions : Chaque Défi est accompagné d'instructions spécifiques. Le 
respect de ces consignes est primordial. Assurez-vous de répondre à toutes les exigences 
listées pour que votre vidéo soit considérée comme valide.


• Créativité et Originalité : Doorz célèbre la créativité ! Les vidéos qui montrent une 
approche unique, inventive et personnalisée du Défi ont de meilleures chances de se 
démarquer et de captiver tant les Utilisateurs que l’équipe DOORZ.


• Qualité de production : La qualité visuelle et sonore de votre vidéo influence grandement 
sa réception. Une bonne lumière, un son clair et un montage cohérent contribuent à une 
expérience Utilisateur positive.


• Respect des valeurs de Doorz : Toutes les vidéos doivent adhérer aux valeurs de Doorz, 
promouvant un espace positif, respectueux et inclusif. Les contenus discriminatoires, 
dangereux ou inappropriés seront disqualifiés.


• Innovation : Les participants qui exploitent des idées novatrices ou des techniques 
surprenantes pour relever un Défi peuvent s'attendre à une reconnaissance particulière de 
la part de la communauté et des modérateurs.


Processus de validation : Après soumission, chaque vidéo passe par un processus de 
modération où elle est évaluée selon les critères ci-dessus. Les vidéos approuvées sont ensuite 
publiées sur le fil d’actualité de Doorz pour le plaisir de tous.


Rappel important : Le non-respect de ces critères peut entraîner le refus du Défi en cours. Dans 
Doorz, chaque détail compte. Prenez le temps de peaufiner votre contenu pour qu'il résonne avec 
votre audience et respecte les règles établies.


4.2. Limitations et interdictions 

Dans le cadre de Doorz, nous nous engageons à offrir une expérience sécuritaire, respectueuse et 
équitable pour tous nos Utilisateurs. Pour cela, certaines limitations et interdictions sont mises en 
place pour encadrer les Défis. Voici les règles à respecter impérativement :


• Contenu inapproprié : Tout contenu jugé dangereux, discriminatoire, sexuellement 
explicite, ou faisant la promotion de la haine ou de la violence est strictement interdit. 
Respectez la diversité et l'intégrité de chacun.


• Respect de la Loi : Les Défis réalisés ne doivent enfreindre aucune loi en vigueur. Ceci 
inclut le respect des droits d'auteur, la non-incitation à des actes répréhensibles et le 
respect de la vie privée d'autrui.


• Sécurité : La sécurité est primordiale. Ne vous engagez dans aucun Défi qui pourrait vous 
mettre en danger, vous ou d'autres personnes. Pensez sécurité avant tout !




• Triche et Manipulation : La triche, l'usage de bots, la manipulation de votes ou toute 
autre forme de déception pour gagner des avantages dans le jeu sont interdits. Soyez fair-
play !


• Spam et Publicité : L'utilisation de la Plateforme pour le spam, la publicité directe ou la 
promotion de services externes sans notre consentement explicite est prohibée.


• Utilisation de logiciels de Manipulation : L'usage de logiciels ou d'outils modifiant 
artificiellement l'engagement ou altérant le contenu de manière non éthique est interdit.


Conséquences du non-respect : Le non-respect de ces limitations et interdictions peut entraîner 
votre exclusion Définitive de la Plateforme.


Responsabilité des Utilisateurs : Chaque Utilisateur est responsable de son comportement sur 
la Plateforme. Nous vous encourageons à agir avec intégrité et à contribuer positivement à la 
communauté Doorz. 

4.3. Sanctions en cas de non-respect 

Pour maintenir un environnement de jeu sain et respectueux, Doorz met en œuvre un système de 
sanctions clair et équitable en cas de non-respect des règles et interdictions établies. Voici les 
mesures que nous nous réservons le droit d'appliquer :


• Avertissement : Pour les manquements mineurs, un avertissement sera envoyé à 
l'Utilisateur. Cela sert de rappel à respecter les règles de la communauté.


• Révision du Classement : En cas de triche avérée ou de manipulation des résultats, 
Doorz ajustera le classement en conséquence, pouvant entraîner la disqualification des 
Utilisateurs concernés.


• Exclusion Définitive : Pour les violations graves des règles ou en cas de récidives 
multiples, Doorz se réserve le droit d'exclure Définitivement un Utilisateur de la Plateforme. 
Cette mesure est prise en dernier recours pour protéger notre communauté.


5. Classement et Points 

5.1 Classement des Portes 

Le classement des Portes est un élément dynamique et évolutif, crucial pour le déroulement de 
chaque Défi. Voici comment le classement fonctionne :


• Classement des Portes : Chaque Porte (Défi) a son propre classement. Les Utilisateurs 
sont classés en fonction de leur performance dans chaque Porte spécifique. Le but est 
d’atteindre les meilleures places afin de gagner des points au classement général.


• Gagner des Points (Portes) : Compléter un Défi avec succès rapporte 1 000 points au 
classement de la Porte concernée. Chaque like sur une vidéo ajoute 100 points au total de 
l’Utilisateur, toujours sur la porte concernée.


• Gagner des Points (Général) : Pour gagner des points au classement général, il faut se 
placer parmi les positions donnant des points au Classement des Portes. Par exemple, si 
la porte prévoit de récompenser les 10 premiers de la manière suivante : le premier gagne 
250 points au classement général, le 2e 180, le 3e 150, etc. Pour gagner des points au 
classement général, vous devez atteindre les meilleures places d’une porte. Les points 
attribués au classement général pourront changer d’une Porte à l’autre.


• Mise à jour du Classement : Le classement est actualisé régulièrement pour refléter les 
nouvelles performances des Utilisateurs. Revenez souvent pour voir votre position !




5.2 Classement Général 

Le Classement Général est le classement principal où les points gagnés à partir de toutes les 
Portes ouvertes sont additionnés. Voici comment le classement fonctionne :


• Classement Général : Les points accumulés (c'est-à-dire les points gagnés en se plaçant 
parmi les meilleurs d’une porte) à partir de toutes les Portes sont additionnés. Plus vous 
gagnez de points, plus vous montez dans ce classement.


• Classement entre Amis : Utilisez l'option "Amis" pour voir votre classement parmi vos 
amis uniquement. Cela vous permet de comparer vos performances avec celles de vos 
proches.


• Bonus : Un bonus de 100 points est attribué pour les Utilisateurs encourageant 
l'évaluation de l'application avec 5 étoiles sur les stores. Ce geste de soutien est 
récompensé par une augmentation directe dans le classement.


Conseils pour Accumuler des Points :


• Qualité du contenu : Produisez des vidéos de haute qualité, tant sur le plan visuel que 
sonore, pour attirer et retenir l'attention.


• Créativité et Originalité : Soyez inventifs dans vos approches des Défis pour vous 
démarquer et susciter l'intérêt des autres Utilisateurs.


• Engagement des Utilisateurs : Encouragez la participation active de votre audience à 
travers les likes et les partages. Une interaction élevée avec votre vidéo boostera 
significativement votre score.


• Promotion active : Utilisez vos réseaux sociaux et d'autres plateformes pour promouvoir 
vos vidéos et augmenter vos chances d'obtenir des vues et des likes.


Doorz valorise chaque effort et chaque initiative prise par les Utilisateurs pour enrichir 
l'expérience collective. Le système de points est l'épine dorsale de cette dynamique, incitant 
chacun à explorer son potentiel créatif et à engager la communauté. À travers ce mécanisme, 
Doorz aspire à créer un environnement compétitif sain où la passion, l'innovation et l'esprit 
d'aventure sont les clés du succès.


6. Récompenses et Avantages 

6.1. Types de récompenses 

Doorz offre une variété de récompenses pour récompenser l'engagement, la créativité, et le 
succès des Utilisateurs tout au long de la saison. Voici les types de récompenses que vous pouvez 
espérer gagner : 

• Récompenses financières : Les Utilisateurs peuvent gagner des prix en espèces pour 
leur performance exceptionnelle et leur classement en tête à la fin de la saison. 

• Produits et Services : Doorz offre des produits ou services en rapport avec les Défis ou 
qui enrichissent l'expérience de jeu. 

• Accès exclusifs : Gagnez des invitations à des événements spéciaux, des accès VIP à 
certaines fonctionnalités de l'application, ou des avant-premières exclusives. 

• Reconnaissance et Visibilité : Les performances exceptionnelles seront mises en avant 
sur notre Plateforme et les réseaux sociaux, offrant une visibilité accrue aux talents 
émergents. 



Chaque récompense est conçue pour valoriser les efforts et la participation des Utilisateurs, tout 
en enrichissant leur expérience sur Doorz. Gardez à l'esprit que l'obtention des récompenses est 
conditionnée par le respect des règles et la performance au sein des Défis proposés. Soyez prêts 
à relever le Défi et à saisir votre chance de briller sur Doorz! 

6.2. Attribution des récompenses 

L'attribution des récompenses est régie par les critères suivants : 

• Performance et Classement : Les récompenses sont attribuées en fonction du 
classement final des Utilisateurs à la fin de chaque saison. Le haut du classement reçoit 
les prix les plus convoités, encourageant ainsi une compétition saine et dynamique. 

• Créativité et Originalité : Des prix spéciaux peuvent être décernés pour des réalisations 
particulièrement créatives ou originales, même si le Utilisateur n'atteint pas le sommet du 
classement. 

• Engagement des Utilisateurs : L'interaction des Utilisateurs, par le biais de likes et de 
vues, joue également un rôle dans l'attribution de certaines récompenses, mettant en 
lumière l'importance de captiver l'audience. 

• Critères spécifiques : Pour certaines récompenses, des critères additionnels peuvent être 
appliqués, détaillés au préalable dans les instructions de chaque Défi. 

Spécificités des récompenses : 

• Unicité et variabilité : Les récompenses sont spécifiques à chaque Défi et peuvent varier 
d'une Porte à l'autre. Doorz se réserve le droit d'ajouter de nouvelles récompenses au 
cours de la saison. 

• Grand prix final : Un prix d'importance est attribué au vainqueur final de la saison, 
soulignant le parcours exceptionnel du gagnant. 

• Modalités d'attribution : Les critères d'attribution des récompenses dépendent de leur 
nature et des spécificités du Défi concerné. Le nombre de récompenses et de lauréats 
varie selon la Porte, et cette information est précisée dans les règles de chaque Défi. Par 
exemple, pour la troisième porte, 10 récompenses peuvent être distribuées, y compris un 
lot significatif pour le premier du classement, récompensant ainsi les 10 meilleurs 
Utilisateurs du Défi. 

6.3. Conditions d’obtention 

Pour être éligible aux récompenses offertes par Doorz, les Utilisateurs doivent respecter les 
conditions suivantes : 

• Participation active : Les Utilisateurs doivent participer activement et soumettre leurs 
vidéos aux Défis dans les délais impartis. Une participation conforme aux instructions 
spécifiques de aux Défis est essentielle. 

• Respect des règles : Le respect des règles établies par Doorz, y compris les limitations et 
interdictions mentionnées dans les CPPD, est obligatoire pour maintenir l'éligibilité aux 
récompenses. 

• Authenticité : Les contenus soumis doivent être authentiques et créés par les Utilisateurs 
eux-mêmes. Toute forme de plagiat ou de triche entraînera une disqualification immédiate. 

• Engagement des Utilisateurs : Pour certaines récompenses, l'engagement généré par les 
vidéos soumises (likes, vues, partages) peut être un critère déterminant pour l'attribution 
des prix. 

• Validité de l'inscription : Les Utilisateurs doivent avoir une inscription valide et avoir fourni 
toutes les informations requises lors de leur inscription sur Doorz. Les informations doivent 
être complètes et exactes. 



Doorz détient la liberté totale en matière de proposition de récompenses. Il est important de noter 
que certains Défis peuvent ne pas comporter de récompenses spécifiques. La décision de 
proposer ou non des récompenses dépend des objectifs et de la structure de chaque Défi ou 
saison. 

Procédure d'attribution et de distribution des récompenses : 

• Contact par mail : Les gagnants des récompenses seront contactés directement par mail 
par l'équipe Doorz. Ceci souligne l'importance de fournir des informations de contact 
précises et à jour lors de l’inscription. 

• Mesures en cas de non-respect : Dans le cas où un Utilisateur ne respecterait pas les 
conditions d'obtention ou les règles du jeu, Doorz se réserve le droit de prendre des 
mesures correctives, qui peuvent inclure l'annulation de la remise de la récompense, en 
totalité ou en partie. Doorz peut alors choisir d'attribuer la récompense à un autre 
Utilisateur, en fonction du classement et du respect des règles. 

Cette flexibilité quant à la proposition de récompenses et la rigueur dans leur attribution visent à 
maintenir l'intégrité et l'équité de la compétition, tout en encourageant une participation active et 
conforme aux valeurs de Doorz. L'objectif est de créer une expérience enrichissante et motivante 
pour l'ensemble de la communauté, valorisant le mérite, la créativité et l'engagement des 
Utilisateurs. 

Les conditions d'obtention des récompenses sont conçues pour assurer une compétition équitable 
et transparente au sein de la communauté Doorz. Elles encouragent l'excellence, la créativité et un 
engagement sincère, tout en valorisant le mérite et l'effort des participants. Doorz se réserve le 
droit de vérifier la conformité de chaque participation aux conditions d'obtention avant l'attribution 
des récompenses. 

7. Modération et Sécurité 

7.1. Politique de modération 

Doorz s'engage à offrir une participation à l’Expérience Doorz sûre, respectueuse et positive pour 
tous ses Utilisateurs. Afin d'assurer cette promesse, une politique de modération stricte est mise 
en place, applicable à l'ensemble du contenu publié sur la Plateforme, y compris les vidéos des 
Défis, les commentaires et les interactions entre Utilisateurs. 

Principes de la modération : 

• Autonomie de la modération : Doorz est libre dans ses choix de modération et n'a pas à 
justifier auprès des Utilisateurs la raison d'un potentiel refus d'une vidéo. Cette 
indépendance assure une gestion efficace et adaptée du contenu de la Plateforme. 

• Respect des lois et des normes éthiques : Tout contenu publié doit respecter la 
législation en vigueur, les droits d'auteur et les principes éthiques universels. Les contenus 
incitant à la haine, à la violence, à la discrimination ou à toute forme d'illégalité sont 
strictement interdits. 

• Protection de la communauté : La modération vise à protéger les Utilisateurs contre les 
abus, le harcèlement et les contenus inappropriés. Des mesures de sécurité sont mises en 
œuvre pour détecter et supprimer activement ces contenus. 

• Valorisation de la créativité positive : Doorz encourage l’audace, la créativité, l'originalité 
et l'expression personnelle dans le respect des autres Utilisateurs et de la communauté 
dans son ensemble. Les contenus innovants et inspirants sont particulièrement valorisés. 

• Processus de modération : La modération est effectuée par une équipe dédiée, utilisant à 
la fois des outils automatisés et des interventions humaines pour évaluer le contenu. Les 
Utilisateurs peuvent également signaler tout contenu qu'ils jugent inapproprié directement 
via l'application. La modération s'effectue après la période d'importation des vidéos et sur 



une période pouvant durer jusqu'à 48h. Doorz est libre d'augmenter cette période en cas 
d'imprévu. Après cette période, les vidéos seront postées sur notre fil d’actualité. 

Engagement des Utilisateurs : En s'inscrivant sur Doorz, chaque Utilisateur accepte de 
respecter la politique de modération et s'engage à contribuer positivement à la communauté. 
Doorz compte sur la vigilance et la responsabilité de chacun pour maintenir un espace de jeu 
agréable et sécurisé pour tous. 

Cette politique de modération est un élément Clé pour garantir que Doorz reste une Plateforme où 
la créativité, le respect et l'innovation sont au cœur de chaque interaction. 

7.2. Gestion des contenus inappropriés 

La gestion des contenus inappropriés est une priorité absolue pour Doorz afin de préserver une 
expérience Utilisateur positive et sûre. Afin d'y parvenir, plusieurs mécanismes sont mis en place 
pour identifier, examiner et prendre les mesures appropriées contre les contenus ne respectant 
pas nos directives communautaires. 

Signalement par les Utilisateurs : 

• Outils de signalement : Doorz fournit à ses Utilisateurs des outils simples et accessibles 
pour signaler tout contenu susceptible d’être considéré comme inapproprié, offensant ou 
violant les règles ou l’éthique de la communauté. 

• Réactivité aux signalements : Chaque signalement est pris très au sérieux et est 
examiné par notre équipe de modération. Les contenus signalés sont revus dans les plus 
brefs délais pour assurer une action rapide. 

Intervention de l'équipe de modération : 

• Analyse et évaluation : Suite à un signalement, le contenu est évalué par notre équipe de 
modération qui détermine s'il viole les CGUS ou les CPPD. Cette évaluation repose sur le 
contexte, la nature du contenu et son impact potentiel sur la communauté. 

• Actions correctives : En fonction de la gravité du comportement de l’Utilisateur concerné, 
diverses actions peuvent être prises, allant de la suppression du Contenu à la suspension 
ou la suppression du compte de l'Utilisateur. 

Transparence et communication : 

• Politique claire : La politique de gestion des Contenus inappropriés est clairement 
communiquée à tous les Utilisateurs. Doorz s'assure que les règles sont facilement 
accessibles et comprises. 

• Feedback aux Utilisateurs : Les Utilisateurs ayant signalé un Contenu inapproprié sont 
informés des mesures prises, dans le respect de la confidentialité et des politiques 
internes. 

Doorz reconnaît l'importance d'une modération efficace pour maintenir une communauté sûre et 
accueillante. Nous sommes déterminés à travailler de manière proactive pour prévenir les 
comportements et les Contenus nuisibles, en favorisant un environnement où le respect mutuel et 
la créativité prospèrent. 

Feedback des Utilisateurs :  

Pour renforcer notre engagement envers la sécurité et la bienveillance au sein de notre 
communauté, Doorz a intégré un bouton de feedback. Cette fonctionnalité permet à chaque 
Utilisateur de signaler efficacement tout contenu qu'il considère inapproprié ou contraire aux 
directives communautaires de Doorz, qu'il s'agisse du Contenu lui-même ou de la décision de 
modération. 



• Accès facile au bouton feedback : Afin de faciliter la communication et le signalement, un 
bouton dédié est mis à disposition des Utilisateurs directement dans le fil d’actualité, 
permettant d'envoyer des commentaires spécifiques sur le contenu visionné. 

• Examen des feedbacks : Chaque retour est pris en compte et examiné avec attention par 
notre équipe de modération. Cette démarche assure une réactivité accrue face aux 
éventuelles lacunes de notre système de modération initial. 

Limitations et réalités de la modération : 

• Défis de la modération : Bien que notre équipe de modération s'efforce de surveiller et 
d'évaluer chaque contenu soumis, il est important de reconnaître que, face à un volume 
important de vidéos, certaines peuvent malheureusement échapper à notre vigilance. 

• Collaboration communautaire : C'est pourquoi nous comptons sur la vigilance et le 
soutien de notre communauté pour signaler tout contenu problématique. Cette 
collaboration est essentielle pour maintenir un environnement sûr et respectueux. 

8. Modifications des Conditions Particulières de Participation aux Défis 

8.1. Procédure de modification 

Doorz se réserve le droit de modifier à tout moment les présentes CPPD pour s'adapter aux 
évolutions de la Plateforme, répondre à des exigences légales ou améliorer l'expérience 
Utilisateur. Ces modifications peuvent concerner n'importe quel aspect du jeu, y compris mais sans 
s'y limiter, les critères de participation, le déroulement des Défis, les systèmes de points et de 
classement, ainsi que les critères d'attribution des récompenses. 

La procédure de modification implique une révision interne par notre équipe, suivie d'une mise à 
jour du document officiel des CPPD disponible sur notre Site. Chaque modification est 
soigneusement considérée pour garantir qu'elle est en alignement avec notre mission de fournir 
une expérience ludique enrichissante et équitable pour tous les Utilisateurs. 

8.2. Notification des modifications 

Toutes modifications apportées aux CPPD seront communiquées aux Utilisateurs par mail. Cette 
notification comprendra un résumé des changements importants et le lien vers le texte complet 
des nouvelles CPPD pour consultation détaillée. Il est de la responsabilité des Utilisateurs de 
consulter régulièrement leurs emails ainsi que les CPPD mis à jour pour rester informés des 
dernières évolutions. 

Les Utilisateurs seront informés des modifications avec un préavis raisonnable, permettant ainsi à 
chacun de s'adapter aux nouvelles règles avant qu'elles ne prennent effet. Doorz s'engage à 
assurer la transparence et à fournir toutes les informations nécessaires pour aider les Utilisateurs 
à comprendre l'impact de ces modifications sur leur participation à la Plateforme. 


